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ETIiK KURALLAR

Trust Capital Reinsurance Ltd.’nin Etik Kurallari; Sirket’in miisterileri,
hissedarlar1, calisanlar1 gibi ticari iligkide, istihdam iliskisinde, hukuki iliskide,
yonetsel iliskide bulundugu her tiirlii kisi ve kuruma kars1 dogru, diiriist, giivenilir,
saygili, tarafsiz, seffaf ve prensipli davranmasinda yol gosterici bir rehberdir. Bu
rehber; yerel mevzuatla ve Sirket politikalariyla uyumlu, sektoriin itibarini
koruyan, kurumsal ilke ve degerleri benimseyen ve Sirket’in misyon ve
vizyonunun ylikseltilerek siirdiiriilebilmesi amaciyla tiim hissedarlar bakimindan
baglayici niteligi haiz ilke ve uygulamalari tanimlar. Calisanlarin performans ve
verimliliginin bireysel ve kurumsal diizeyde elde edilen sonuglarin daha da ileriye
tasinmast miimkiin olabilecektir. Etik Kurallarin etkin bir sekilde hayata
gecirilmesi, hizmet kalitesini arttirmakla kalmayacak ayni zamanda kaynaklarin
verimli kullanilmas1 sonucunu da doguracaktir. Etik Kurallarin tavizsiz bir sekilde
uygulanmasi, sektoriin ve Sirket’in saygmhigini artirmanin yani sira ekonomik
olarak olumlu sonuglar da doguracaktir.

ULKE MEVZUATINA UYGUNLUK

Ulke Mevzuatina Uygunluk Sirketimiz, sigortaciligin diizenlendigi genel ve 6zel
kanunlar basta olmak iizere Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde yiiriirliikkte olan
tiim mevzuat hiikiimlerine ve milletlerarasi hukukun temel ilkelerine uygun bir
sekilde faaliyetlerini siirdiirmekle miikelleftir. Bununla birlikte tiim kisi ve
kurumlarin fikri ve sial haklarin1 yasalara uygun olarak gozetir. Bu kapsamda
Trust Capital Reinsurance’nin kurumsal yapisi i¢inde tiim ¢alisan ve yoneticilerin
uymakla yiikiimlii oldugu kurallar olusturulmustur.

*60/2010 Sigorta Hizmetleri (Diizenleme ve Denetim) Yasast
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Bilgi Giivenligi

Trust Capital Reinsurance Ltd., faaliyetlerine iliskin her tiirlii ticari ve mali
bilgiyi dogru, tutarli ve tam olarak kayit altina alir ve raporlar. Kamu kurum ve
kuruluslarina sunulmasi gereken bilgi ve belgeler yasal diizenlemelere uygun
olarak paylasilir. Sirket’e ait kamuya ifsa edilmemis ve alenilestirilmemis her
tirli gizli ve mahrem Sirket bilgisinin izinsiz kullanilmasinin, bunlara yetkisiz
erisim saglanmasinin, bagka kisi ve kurumlara aktarilmasinin, kayit altina
alinmasinin, degistirilmesinin, Sirket’e zarar verilecek sekilde kullanilmasinin;
ayrica, Sirket’in var olan rekabet avantajinin ve itibarinin herhangi bir sekilde
kaybedilmesinin oniine ge¢ilmesi ve engellenmesi i¢in gerekli her tiirlii teknik ve
idari tedbir alinir. Calisanlar, gizlilik ilkesine ters diisecek sekilde bilgi ve belge
paylasamaz. Trust Capital Reinsurance Ltd. ¢alisanlar1 Sirket’teki gérevleri sona
erse dahi edindikleri bilgileri her daim sakli tutmakla yiikiimliidiir. S6z konusu
yiikiimliliiklerin ihlal edilmesi halinde ilgili kisiler hakkinda hukuki stireg
baslatilir.

Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik

Trust Capital Reinsurance Ltd. gerek calisanlar1 gerekse kurdugu ticari iliskiler
vasitasiyla gercek kisilere ait edindigi her tiirlii kisisel veriyi amacina uygun ve
bununla siirli olarak ilgili yasada ongoriilen sinir ve istisnalara uygun bir sekilde
isler, bu tiir verilerin korunmasi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirleri alarak imha
stireglerini kurgular.

* 89/ 2007 Kisisel Verilerin Korunmasi Yasasi



Emtia Kullanimi

Tim calisanlar Sirket’e ait kayitlari, makinalari, donanimlari, demirbaslar1 ve
araglart kullanim amacina uygun ve verimli sekilde kullanmaya 6zen gosterir;
calisanlara teknolojik araglardan azami fayda saglayabilmelerine yonelik gerekli
egitimler verilir. Kaynaklarin hatali kullanilmasini, zarar gormesini, israf
edilmesini ve 6diing verilmesini, kiralanmasini ve satilmasini 6nleyecek tedbirler
alinir, calisanlar kendilerine Sirket tarafindan saglanan iletisim ve ulasim
olanaklarimi kisisel amagcli kullanamazlar.

Satin Alma Yonetmeligi

Trust Capital Reinsurance Ltd., biinyesinde gerceklesen satin alma siireglert;
performans, kalite ve maliyet 6l¢iitlerine gore satin alma ihtiyaclarimi karsilayan,
kurumsal firmalarla sézlesme kosullart dogrultusunda yiirtitiiliir.

Insan Haklan

Trust Capital Reinsurance Ltd. her tiirlii iliski icinde bulundugu taraflara din,
mezhep, dil, irk, etnik koken, cinsiyet, cinsel yonelim, yas ayrimi gdzetmeksizin
esit davranir. Bu baglamda farkli anlayis, kiiltiir, gelenek ve inaniglara saygi
gosterir. Sirket, evrensel ilkeler ¢er¢evesinde ortaya konulan temel insan haklarini
ve kapsayici kiiltiirel gesitliligi destekler, calisanin kisiligine saygi duyar, maddi
ve manevi haklarini korur ve gozetir.



Sirket cinsiyet temelli ayrimciligi engellemeyi ilke edinir; kadinlarin Sirket

icinde esit firsat ve haklara sahip calisanlar olarak her pozisyonda gorev
alabildikleri, bilgi ve becerilerini gelistirebilecekleri adil ¢alisma ortamini saglar.
Trust Capital Reinsurance Ltd., calisanlarinin siddet unsuru sayilabilecek
istismar, baski, tehdit, fiziksel siddet, giivenlik ve sagliklarinin riske atilmas1 gibi
bir eylem ve davranisla kars1 karsiya kalmalar1 halinde gerekli hukuksal siireci
baglatir.

* 39/ 1962 Insan Haklarini ve Ana Hiirriyetlerini Korumaya Dair Avrupa Sozlesmesi ve
Buna Ek Protokoliin Tasdiki Hakkinda Yasa

Sosyal Sorumluluk

Trust Capital Reinsurance Ltd. Sosyal Sorumluluk Politikasi kapsaminda, insan
haklarinin, ¢evre ve kamu sagliginin korunmasina yonelik faaliyetlerde rol alir.
Sirket, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti Sigorta Sektoriine ve topluma 6zellikle
egitim, kiiltiir, sanat ve spor alanlarinda katki saglamak, bu alanlarda gorev
iistlenmek, somut projeler gerceklestirmek ve sponsorluk saglamak yoluyla sosyal
sorumluluk anlayisini en etkili sekilde ortaya koyar.

Sosyval Medya Kullanimi

Calisanlar, Sirket hizmetleri ya da uygulamalari hakkinda olumsuz imaj
yaratacak icerikleri sosyal medya mecralarinda paylasamaz. Calisanlarca kisisel
sosyal medya hesaplarindan herhangi bir sekilde Sirket adina yapilmis izlenimi
yaratacak ya da Sirket’in kurumsal kimligiyle 6zdeslesecek sekilde paylagimlar
yapilamaz. Trust Capital Reinsurance Ltd. sosyal medya platformlarinda
kendisine ait kurumsal hesaplar iizerinden Sirket’in sektordeki sayginligina ve
konumuna uygun paylasimlar yapar.



